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VOICE VALLEY

Amersfoortsestraatweg 9 K4
1412 KB NAARDEN
tel: 035-02047777

OFFERTE

voor

U

mail: info@voicevalley.nl
www.voicevalley.nl
KvK 65981332
per maand eenmalig
Ak L per aansluiting per aansluiting per aansluiting  bijzonderheden
Beschikbare functionaliteiten BASIS € 7,30 | € 5,00
Call forwarding inclusief
Doorkiezen inclusief
Doorverbinden (met/zonder aankondiging) inclusief
Wisselgesprek inclusief
Welkomst teksten zelf inspreken inclusief
Wachtrijstand inclusief
Conferentie gesprek (driegesprek) inclusief
Soft Client voor Smartphone (App Fritz!Fon) € 1,00
Koppeling voor DECT toestellen € 1,00
Fixed Mobile Conversion (FMC) € 2,50 opties
Koppeling analoge ingang Fritz!Box tbv Fax/Alarm € 2,00 (aanvullend)
Voicemail per toestel € 0,50
Voicemail2email € 1,00
Opnemen gesprekken (aut) € 1,00
per maand éénmalig
Ab L per service per aansluiting per aansluiting bijzonderheden
Telefoniste console functies € 15,00 | € 399,00 excl PC
Conference Room (veel deelnemers) 6,00
Wachtrij zetten (muziek) € 3,00
Welkomstekst professionel ingesproken € 6,25 instelkosten
Huntgroepen / ACD € 2,00 instelkosten
Keuze menu; IVR € 2,00 instelkosten
Fax-service (incl. Fax->mail + mail->Fax) € 7,30 instelkosten
Dag nacht stand € 1,00
Gespr NL
Starttarief vast-vast 0,040 |per gesprek
Gesprekstarief vast-vast 0,015 |per minuut meertijd dan minuut per gesprek
Starttarief vast-mob. 0,040 |per gesprek
Gesprekstarief vast-mob. 0,050 |per minuut meertijd dan minuut per gesprek
Installatie etc. voorrijkosten uurkosten per keer
Per aansluiting praktijk op locatie + instr. € 75,00 | € 50,00
Instelkosten € 25,00
Instructie € 75,00 | € 75,00
per km km's vrij adres start/einde
kilometerkosten € 0,25 50 Naarden; Voice Valley
Porteringsk + SIPtrunking bestaand nieuw per maand
Per nummer bestaand € 15,00 €-
Per blok betaand van 10 nrs € 125,00 €-
Per nieuw nr. reserveren € 0,50
Per nieuw blok van 10 nrs. Reserveren € 2,50
abonnementskosten telefoonnummers € 5,00

SLA beschikbaarheid
Uiterlijk dezelfde dag 99,9%
Uiterlijk de volgende werkdag 99,6%
Naar beste kunnen 95,0%

gemeten over
heel jaar

Telefoontoestellen

bijzonderheden

prijs per toestel

Yealink T41P € 105,00
Yealink T42G € 129,00 prijzen zijn
Yealink T46G € 195,00 afhankelijk van
Yealink T48G € 225,00 valuta
Uitbreidingsmodule voor Yealink T46G/T48G € 115,00 | schommelingen
Poweradapter voor T4** serie toestellen € 9,00

€ 25,00
Fritz!Fon M2 DECT handset € 54,75
VXI headset plus Yealink Bluetooth dongel € 120,00
Yealink RT10 DECT repeater € 124,50

Taal Userinterface Client

Eisen te stellen aan Internetaansluiting

Nederlands

Voor telefonie separate internetaansluiting vereist.
(vuistregel: 100kb up- download per VolP-gesprek).
Op het interne net moet QoS (Quality of Service) aan staan.




